
 
 

 
MODALITÄTEN BEI ABBRUCH EINER VORSTELLUNG 

 
 
Wir bedauern, dass Sie die Vorstellung von „Der fliegende Holländer“ nicht vollständig genießen 
konnten. Leider mussten wir aus Sicherheitsgründen die Veranstaltung nach einer Spielzeit von mehr 
als 45 Minuten abbrechen. Entsprechend unserer Geschäftsbedingungen erfolgt in diesem Fall keine 
Rückerstattung des Kartenpreises. 
 
Als Entschädigung für Ihre Unannehmlichkeiten bieten wir Ihnen an, stark ermäßigte Karten für eine 
der noch verbleibenden Vorstellungen von „Der fliegende Holländer“ 2025 und für das  
HERBSTGOLD – Festival in Eisenstadt zu kaufen.  
 
UNSER ANGEBOT für Besucher der abgebrochenen Vorstellung: 

• Für „Der fliegende Holländer“-Vorstellungen 2025 erhalten Sie Karten (nach 
Verfügbarkeit) zum Preis von je € 10,- (Manipulationsentgelt) in der Stückzahl der bereits 
von Ihnen gekauften Karten. 

• Für die Konzerte im Rahmen des HERBSTGOLD – Festivals in Eisenstadt  
(10.-21. September 2025, www.herbstgold.at)  erhalten Sie 10% Rabatt auf den 
Ticketpreis nach Verfügbarkeit. 
 

Kartenkauf im Ticketbüro  
pan.event GmbH 
Esterházyplatz 4 
7000 Eisenstadt  
T +43 2682 65 0 65 
tickets@panevent.at  
 
 
Herzlichen Dank für Ihr Verständnis! 
Ihr Team der Oper im Steinbruch 
 
 
 
 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Gutschein: Schloss Esterházy / Burg Forchtenstein / Schloss Lackenbach 
 
Zusätzlich erhalten Sie bis Saisonende 2025 gegen Vorlage dieses Gutscheins 20% Ermäßigung auf den 
regulären Eintrittspreis in allen Esterhazy Standorten (Schloss Esterházy Eisenstadt, Burg 
Forchtenstein, Schloss Lackenbach). Ermäßigungen können nicht miteinander kombiniert werden. 
www.esterhazy.at  
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